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نحن نقدر ردود الفعل من الشباب ومقدمي الرعاية. فهي تساعدنا على فهم احتياجاتك، وما نقوم به بشكل جيد، نحن نقدر ردود الفعل من الشباب ومقدمي الرعاية. فهي تساعدنا على فهم احتياجاتك، وما نقوم به بشكل جيد، 
وكيف يمكننا تحسينه. وكيف يمكننا تحسينه. 

يمكن ترجمة هذه الوثيقة بلغات أخرى ويمكن إتاحتها باتساق مختلف بديل مختلفة بديلة عند الطلب 
لشخص ذي إعاقة. 

تعترف خدمة صحة الأطفال والمراهقين بالسكان الأصليين في العديد من الأراضي التقليدية والمجموعات 
اللغوية في غرب أستراليا. 

نحن نعترف بحكمة حكماء السكان الأصليين في الماضي والحاضر ونحترم مجتمعات السكان الأصليين اليوم.

هذه هي الطرق التي يمكنك من خلالها تقديم الملاحظات: 

نموذج الملاحظات 

هناك طريقتان يمكنك من خلالهما إكمال 
نموذج الملاحظات:

املأ نموذجًا وضعه في مربع   .1  
الملاحظات في مكتب المعلومات 

بمستشفى بيرث للأطفال  

امسح رمز الاستجابة السريعة   .2  
ضوئياً لإكمال النموذج عبر الإنترنت.

التحدث إلى أحد الموظفين

شارك تجربتك مع الموظفين الذين يعتنون بك 
أو بطفلك. 

قم بزيارة خدمة الاتصال بالطفل والأسرة 

رأي الرعاية
 شارك قصتك دون الكشف عن هويتك 

 على موقع رأي الرعاية على الويب 
careopinion.org.au على الموقع

استبيان ماي ساي )الإدلاء برأيي( 
أكمل الاستبيان الذي قد يتم إرساله إلى هاتفك 

المحمول بعد موعدك.

 الواقع في غرفة رونالد ماكدونالد العائلية 
الطابق الأرضي، مستشفى بيرث للأطفال 

يفتح من الاثنين إلى الجمعة من 8.30 صباحًا إلى 4.30 مساءً 
اتصل على: 0032 6456 08 

cahsfeedback@health.wa.gov.au : البريد الإلكتروني

لن يتم مشاركة معلوماتك مع الآخرين إلا إذا وافقت على مشاركتها. إن تقديم الملاحظات سيساعدنا على تحسين الرعاية التي نقدمها في المستقبل.
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